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I SIGNIFICATI DELL’INDAGINE EXCELSIOR

• D e s c r iv e r e  g l i o r ie n t a m e n t i d e l le  im p r e s e  n e i c o n f r o n t i 
d e l la v o r o  im m ig r a t o , a n c h e  n e l la  lo r o  d im e n s io n e  d i 
g e n e r e

• E v id e n z ia r e  le  s p e c i f ic i t à  d e l “m o d e l lo  i t a l ia n o ” d i 
in c o r p o r a z io n e  la v o r a t iv a , n e l le  s u e  s p e c i f ic i t à  t e r r i t o r ia l i 
e  s e t t o r ia l i , a l la  lu c e  d e i t r e n d  in t e r n a z io n a l i

• M o n it o r a r e  n e l t e m p o  l’e n t i t à  d e l f a b b is o g n o , a l la  lu c e  
d e l le  t e n d e n z e  c o m p le s s iv e  d e l la  d o m a n d a  d i la v o r o  e  
d e l r a p p o r t o  t r a  im m ig r a t i e  s o c ie t à  i t a l ia n a

• F o r n i r e  in d ic a z io n i u t i l i a l la  p o l i t ic a  d i p r o g r a m m a z io n e  
d e g l i in g r e s s i e  a l la  p o l i t ic a  d i g o v e r n o  d e l m e r c a t o  d e l 
la v o r o
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GLI ANNI ’80: 
l’invisibile transizione migratoria dell’Italia

• L a  t r a n s iz io n e  m ig r a t o r ia  i t a l ia n a  in  u n o  s c e n a r io  
e u r o p e o  d o m in a t o  d a l le  “p o l i t ic h e  d e g l i s t o p ”

• U n ’im m ig r a z io n e  s p o n ta n e a  e  in d ip e n d e n t e  d a l le  
p o l i t ic h e  d i r e c lu t a m e n t o

• L ’e t e r o g e n e i t à  d e l la  p r e s e n z a  e  la  f o r t e  in c id e n z a  d i 
d o n n e  bread-winner

• L a  p e r c e z io n e  p u b b l ic a  d e l l ’im m ig r a z io n e  c o m e  
p r e s e n z a  n o n  v o lu t a  e  n o n  n e c e s s a r ia  a l l ’e c o n o m ia

• L a  s o s t a n z ia le  a s s e n z a  d e l la  r e g o la z io n e  is t i t u z io n a le  
e  la  n e t t a  p r e v a le n z a  d e l l ’o c c u p a z io n e  ir r e g o la r e
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LA SECONDA PARTE DEGLI ANNI ’90: 
l’istituzionalizzazione del ruolo dell’Italia
nel sistema migratorio internazionale

• I l r a f f o r z a m e n to  d e l p r o c e s s o  d i e t n ic iz z a z io n e  d e i 
r a p p o r t i d ’im p ie g o

• I l c o n s o l id a m e n t o  d e l le  r e g o la r iz z a z io n i c o m e  m o d a l i t à  
“n o rm a le ” d i in g r e s s o  n e l m e r c a t o  d e l la v o r o , a  f r o n t e  
d e l la  in o p e r a t iv i t à  d e l la  p r o g r a m m a z io n e

• L ’a d o z io n e  d i u n  n u o v o  r e g im e  d i p o l i t ic a  a t t iv a  d e g l i 
in g r e s s i

• L o  s c a r t o  t r a  l’in c o r p o r a z io n e  e c o n o m ic a  e  l’in t e g r a z io n e  
s o c ia le

• L ’a v v io  d i u n  s is t e m a  d i c o o p e r a z io n e  in t e r n a z io n a le  p e r  
i l c o n t r a s t o  d e l l ’im m ig r a z io n e  c la n d e s t in a
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LA FINE DEGLI ANNI ’90: 
il lavoro immigrato come componente strutturale 
del mercato del lavoro

• I l r ic o n o s c im e n to  d e l c a r a t t e r e  s t r u t t u r a le  d e l r ic o r s o  a l 
la v o r o  im m ig r a t o , in  r e la z io n e  a i t r e n d  d e m o g r a f ic i e  a i 
p r o b le m i d i mismatch t r a  la  d o m a n d a  e  l’o f f e r t a  d i la v o r o

• L ’e s p l ic i t a z io n e  p u b b l ic a , d a  p a r t e  d e g l i im p r e n d i t o r i , 
d e l la  r ic h ie s t a  d i a u m e n ta r e  le  q u o t e  d ’in g r e s s o , in  u n  
c o n te s t o  d i “c e le b r a z io n e ” d e l l ’id e a  d i c o m p le m e n ta r ie t à

• L ’e n f a s i s u l la  d im e n s io n e  “q u a l i t a t iv a ” d e i f lu s s i, e  s u l 
lo r o  r a p p o r t o  c o n  le  s t r a t e g ie  c o m p e t i t iv e  d e l le  im p r e s e

• L a  v a le n z a  in n o v a t iv a  d e l m o d e l lo  i t a l ia n o  d i g e s t io n e  d e i 
f lu s s i n e l c o n t e s t o  d e l d ib a t t i t o  e u r o p e o  c ir c a  la  n e c e s s i t à  
d i a n d a r e  o l t r e  l’«  o p z io n e  z e r o  »
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IL PASSAGGIO AL NUOVO MILLENNIO: 
la problematizzazione 
dell’assioma della complementarietà

• L a  c r e s c e n t e  in c id e n z a  d e g l i s t r a n ie r i s u g l i a v v ia m e n t i 
c o m p le s s iv i

• I l la n c io  d e l la  “g r a n d e  r e g o la r iz z a z io n e ” e  la  s v o l t a  in  s e n s o  
“fu n z io n a l is t ic o ” d e l r e g im e  d i g o v e r n o  d e i f lu s s i

• L ’a m p l ia m e n to  d e g l i in g r e s s i “d ir e t t i”, m a  a n c h e  d i q u e l l i 
“in d i r e t t i” e , in  p r o s p e t t iv a , d i q u e l l i “d i f f e r i t i”

• L ’e m e r g e r e  d e l p r o b le m a  d e l la  d is o c c u p a z io n e  d e g l i 
im m ig r a t i 

• L a  p e r s is t e n z a  d e l l ’o c c u p a z io n e  ir r e g o la r e  e  i l 
c o n s o l id a m e n t o  d i u n  “m e r c a t o  d e l la v o r o  p a r a l le lo ”

• L ’in c ip ie n t e  p r e o c c u p a z io n e  p e r  i r is c h i d i d u m p in g  s o c ia le  
a i d a n n i d e l l ’o f f e r t a  a u to c t o n a  
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LO SCENARIO INTERNAZIONALE

• L a  p e r s is t e n t e  c e n t r a l i t à  d e l la  q u e s t io n e  m ig r a t o r ia  
n e l l ’a g e n d a  p o l i t ic a  d i m o l t i p a e s i

• I l t im id o  s u p e r a m e n to  d e l le  “p o l i t ic h e  d e g l i s t o p ” e  la  
c r e s c i t a  d e l la  c o m p o n e n te  im m ig r a t a  s u l le  f o r z e  d i la v o r o  e  
s u g l i o c c u p a t i

• L o  s c a r t o  t r a  i l s u s s e g u ir s i d e i p r o n u n c ia m e n t i c h e  v ie t a n o  
le  d is c r im in a z io n i e  la  p e r s is t e n t e  c o n d iz io n e  d i s v a n t a g g io  
d e g l i im m ig r a t i e  d e l le  m in o r a n z e  e tn ic h e

• M ig r a z io n i e  in t e r n a z io n a l iz z a z io n e  d e l le  e c o n o m ie  
n a z io n a l i : a t t r a z io n e  d i “m a te r ia  g r ig ia ”, s v i lu p p o  
im p r e n d i t o r ia le , m e r c i f ic a z io n e  d e l la  d iv e r s i t à  e t n ic a

• V e r s o  i l s u p e r a m e n to  d e l la  c o n c e z io n e  b i la t e r a le  d e l le  
m ig r a z io n i: l’in t e g r a z io n e  t r a  le  p o l i t ic h e  m ig r a t o r ie  e  le  
p o l i t ic h e  p e r  lo  s v i lu p p o  d e i p a e s i d ’o r ig in e
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L’ITALIA NELLO SCENARIO INTERNAZIONALE: uno 
straordinario polo d’attrazione 
dei flussi migratori

• U n  r e g im e  d ’a m m is s io n e  p a r t ic o la rm e n te  “g e n e r o s o ”, 
a n c o r c h é  r ig id o

• L a  l ib e r a l iz z a z io n e  d e g l i a c c e s s i d a i p a e s i n e o -c o m u n i t a r i

• L ’i r r e s is t ib i le  c r e s c i t a  d e g l i in g r e s s i in d i r e t t i e  d i f f e r i t i

• L a  p e r s is t e n t e  c a p a c i t à  d i a s s o r b im e n to  d e l m e r c a t o  d e l 
la v o r o  e  l’e s p lo s io n e  d e l la v o r o  a u to n o m o

• U n ’o f f e r t a  a m p ia m e n te  a u to n o m a  d a i d is p o s i t iv i u f f ic ia l i d i 
r e c lu t a m e n to , a l im e n ta t a  d a i push effects e  d a l la  c a p a c i t à  
a t t r a t t iv a  d e l l ’e c o n o m ia  s o m m e r s a

• I l la v o r o  im m ig r a t o  c o m e  c o m p o n e n t e  s t r u t t u r a le  e  s p e c i f ic a  
d e i f a b b is o g n i o c c u p a z io n a l i d e l le  im p r e s e  

• I l d ib a t t i t o  p e r  la  r i f o rm a  d e l q u a d r o  g iu r id ic o  e  i r is c h i 
d e l l ’e c c e s s o  d i «  d o m a n d is m o  »
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L’ECCEZIONALE CRESCITA DELL’IMMIGRAZIONE

• 1 9 9 2    5 7 3 .0 0 0

• 1 9 9 8 1 .1 1 6 .0 0 0

• 2 0 0 2 1 .5 1 2 .0 0 0

• 2 0 0 4 2 .5 0 0 .0 0 0

• 2 0 0 6 3 .0 0 0 .0 0 0

• 2 0 0 8 4 .2 0 0 .0 0 0

• 2 0 3 0 8 .0 0 0 .0 0 0 -2 6 .0 0 0 .0 0 0 !
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2008: 
UN ANNO DI SVOLTA NEL RAPPORTO TRA IMMIGRAZIONE E 
MERCATO DEL LAVORO ITALIANO?

• I l d e f in i t iv o  d e c l in o  d e l l ’a s s io m a  d e l la  c o m p le m e n ta r ie t à

• L a  «  n o rm a l iz z a z io n e  »  d e l l ’a t t e g g ia m e n to  
im p r e n d i t o r ia le

• I l c o n s o l id a m e n t o  d e l le  c a r a t t e r is t ic h e  d e l «  m o d e l lo  
i t a l ia n o  »  d i u t i l iz z o  d e l la v o r o  im m ig r a t o , c o n  le  s u e  
s p e c i f ic i t à  s e t t o r ia l i , t e r r i t o r ia l i e  d im e n s io n a l i

• L ’in c id e n z a  c r e s c e n t e  d e i f a b b is o g n i d i m a n o d o p e r a  
q u a l i f ic a t a  e  c o n  u n ’is t r u z io n e  s e c o n d a r ia  e  te r z ia r ia

 d a l l ’e n f a s i s u l le  p o l i t ic h e  m ig r a t o r ie  a l l ’e n f a s i s u l le  
p o l i t ic h e  d i f id e l iz z a z io n e  e  g e s t io n e  d e i c a p i t a l i u m a n i
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LE ASSUNZIONI DI IMMIGRATI

• P e r  a s s u n z io n i d i im m ig r a t i s i in t e n d e  
l’a s s u n z io n e  d i p e r s o n a le  d i n a z io n a l i t à  n o n  
i t a l ia n a

• V a lo r e  m in im o  =   n u m e r o  d i im m ig r a t i p e r  i 
q u a l i le  im p r e s e  h a n n o  g ià  d e c is o  
l’a s s u n z io n e

• V a lo r e  m a s s im o  =  n u m e r o  d i a s s u n z io n i d i 
im m ig r a t i p e r  le  q u a l i le  im p r e s e  n o n  h a n n o  
e s c lu s o  la  p o s s ib i l i t à , p u r  s e n z a  a v e r e  a n c o r a  
d e c is o  in  ta l s e n s o
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DIMANICA DELLE ASSUNZIONI NON STAGIONALI: 
le stime di massima

1 7 1 .9 0 04 .1 0 01 6 7 .8 0 02 0 0 8

2 3 5 .8 0 08 .2 0 02 2 7 .6 0 02 0 0 7

1 6 7 .1 0 04 .8 0 01 6 2 .3 0 02 0 0 6

1 8 6 .8 0 03 .9 0 01 8 2 .9 0 02 0 0 5

2 0 0 .6 0 05 .6 0 01 9 5 .0 0 02 0 0 4

2 2 8 .8 0 04 .9 0 02 2 3 .9 0 02 0 0 3

1 6 6 .4 0 02 .6 0 01 6 3 .8 0 02 0 0 2

1 5 1 .9 0 02 .4 0 01 4 9 .5 0 02 0 0 1

T o t a leA g r ic o l t u r aI n d u s t r ia  e  S e r v iz i
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DIMANICA DELLE ASSUNZIONI NON STAGIONALI:
l’incidenza sul totale delle assunzioni

2 0 ,42 8 ,32 0 ,32 0 0 8

2 7 ,24 6 ,62 7 ,12 0 0 7

2 3 ,33 1 ,62 3 ,32 0 0 6

2 8 ,23 3 ,12 8 ,22 0 0 5

2 9 ,04 2 ,72 8 ,92 0 0 4

3 3 ,54 7 ,93 3 ,32 0 0 3

2 4 ,03 5 ,42 3 ,92 0 0 2

2 1 ,03 0 ,42 0 ,92 0 0 1

T o t a leA g r ic o l t u r aI n d u s t r ia  e  S e r v iz i
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2008: LE RAGIONI DELLA RIDUZIONE 
          DEL FABBISOGNO: ALCUNE IPOTESI

• L a  r id u z io n e  c o m p le s s iv a  d e l f a b b is o g n o  (fu n z io n e  d i 
a m m o r t iz z a z io n e )

• I l r a f f r e d d a m e n to  d e l c l im a  v e r s o  l’im m ig r a z io n e

• L a  c r e s c i t a  d e l f a b b is o g n o  d i la v o r o  s t a g io n a le  

• I l r io r ie n t a m e n to  d e l la  d o m a n d a  v e r s o  i p r o f i l i a  p iù  
e le v a t a  q u a l i f ic a z io n e

• I l r a f f r e d d a m e n to  d e l t u r n o v e r  e  la  c r e s c e n t e  
f id e l iz z a z io n e

• L a  c r e s c i t a  d e l l ’im p r e n d i t o r ia l i t à  im m ig r a t a  e  
d e l l ’im p r e n d i t o r ia l i t à  «  d a  d o m a n d a  »  (n e i s e t t o r i 
c o m m e r c ia le  e  d e l le  c o s t r u z io n i)
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ASSUNZIONI PER SETTORE

2 6 ,930.81015,117.27024,820.05016,713.550   alberghiero

2 3 ,74 6 .7 0 01 2 ,42 4 .3 7 01 9 .99 9 .6 6 01 1 ,65 8 .1 6 0T o t a le  s e r v iz i

2 4 ,31.82017,11.28020,024.63016,119.830Costruzioni

26,813.48017,07.97021,443.52016,333.240Industria in senso 
stretto

2 8 ,21 5 .3 0 01 7 ,09 .2 5 02 0 ,86 8 .1 4 01 6 ,25 3 .0 7 0T o t a le  in d u s t r ia

2
4,6

62.01
0

1
0,4

33.62
0

2
0,3

167.80
0

1
3,4

111.24
0

Tota le 

(% )M a s s i
m o  
(V A )

(% )M in im o  
(V A )

(% )M a s s im o  
(V A )

(% )M in im o  
(V A )

S ta g io n a l iN o n  s t a g io n a l i
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L’UPGRADING QUALITATIVO L’UPGRADING QUALITATIVO 
DELLA DOMANDA DI IMMIGRATIDELLA DOMANDA DI IMMIGRATI

Personale non 
qualificato

Conduttori di 
impianti e 

assemblatori

Operai specializzati

Profess. qualificate 
nel commercio e nei 

servizi

Dirigenti, profess. 
intellettuali e 

tecniche

Impiegati

8,6

13,5

20,2

24,8

13,1

19,9

9,3

13,2

19,3

21,0

12,9

24,3

27,1

15,2

21,7

24,3

5,9

5,8

25,3

15,6

23,3

23,7

5,0

7,0

2006 2008 2006 2008
Lavoratori Lavoratori 

italianiitaliani
Lavoratori Lavoratori 
immigratiimmigrati
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SPECIALIZZAZIONI ETNICHE E DI GENERE

(c o n t in u a )

4 6 ,36 ,04 7 ,86 7 0   personale segreteria

3 0 ,26 5 ,74 ,15 .8 0 0   addetti gestione stock

4 3 ,34 6 ,99 ,88 .4 3 0Im p ie g a t i

9 2 ,81 ,06 ,32 .8 0   infermieri e assimilati

7 2 ,61 6 ,21 1 ,38 .9 1 0P r o fe s s io n i te c n ic h e

9 8 ,01 ,01 ,01 .0 0 0   informatici

8 7 ,26 ,86 ,02 .5 1 0P r o fe s s io n i in t e l le t t u a l i

8 8 ,91 1 ,10 ,09 0D ir ig e n t i

%  In d i f f .%  U o m in i%  D o n n eA s s u n z io n i
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SPECIALIZZAZIONI ETNICHE E DI GENERE

6 6 ,43 ,92 9 ,52 4 .2 4 0   addetti alle pulizie

4 5 ,93 3 ,02 1 ,04 2 .5 2 0P e r s o n a le  n o n  q u a l i f ic a t o

6 ,19 0 ,43 ,55 .4 2 0   conduttori mezzi    
   pesanti e camion

2 3 ,66 6 ,41 0 ,12 6 .2 5 0C o n d u t t o r i d i im p ia n t i

0 ,59 9 ,30 ,17 .5 3 0   muratori

1 1 ,68 4 ,14 ,33 9 .0 5 0O p e r a i s p e c ia l iz z a t i

5 2 ,19 ,73 8 ,29 .6 0 0   camerieri

7 6 ,45 ,31 8 ,31 0 .1 3 0   commessi

5 9 ,98 ,93 1 ,23 9 .6 9 0P e r s o n a le  q u a l i f ic a t o  
v e n d i t e  e  s e r v iz i

%  In d i f f .%  U o m in i%  D o n n eA s s u n z io n i
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COSA CI INSEGNA L’INDAGINE EXCELSIOR:
GLI ELEMENTI DI CONTINUITA’

• O p e r a i s p e c ia l iz z a t i n e l l ’in d u s t r ia , r u o l i n o n  
q u a l i f ic a t i n e l l ’a g r ic o l t u r a  e  n e i s e r v iz i , 
p r o f e s s io n i s a n i t a r ie  s o n o  i p r o f i l i 
m a g g io rm e n te  p e rm e a b i l i a l l ’in g r e s s o  d i 
s t r a n ie r i

• L ’e t n ic iz z a z io n e  è  a m p ia m e n te  in d ip e n d e n te  
d a l le  d i f f ic o l t à  d i r e c lu t a m e n to , s o p r a t t u t t o  n e l 
t e r z ia r io  e  n e i r u o l i a  p iù  b a s s a  q u a l i f ic a z io n e

• P e r  le  im p r e s e  p iù  p ic c o le  (e  m a r g in a l i?) i l 
r ic o r s o  a l la v o r o  im m ig r a t o  c o r r is p o n d e  a  u n a  
p r e c is a  s c e l t a  in  fa s e  d i r e c lu t a m e n to
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COSA CI INSEGNA L’INDAGINE EXCELSIOR:
GLI ELEMENTI DI DISCONTINUITA’

• S i r a f f r e d d a  i l f a b b is o g n o  d i p e r s o n a le  im m ig r a t o  
p e r  i r u o l i a  p iù  b a s s a  q u a l i f ic a z io n e : n e l 2 0 0 7  
o g n i 1 0 0  a s s u n t i i t a l ia n i g l i s t r a n ie r i e r a n o  1 2 1 , n e l 
2 0 0 8  “s o lo ” 6 9

• S i p r o f i la  u n a  m a g g io r e  c o e r e n z a  t r a  le  c r e d e n z ia l i 
f o rm a t iv e  p o s s e d u te  d a g l i im m ig r a t i e  le  
c a r a t t e r is t ic h e  d e i p o s t i d i la v o r o  in  c u i s i 
c o n c e n t r a  la  d o m a n d a

• C r e s c e  la  te n d e n z a  a l l ’in t e r n a l iz z a z io n e  d i f ig u r e  
p iù  q u a l i f ic a t e , c h e  a b b ia n o  m a tu r a t o  c o m p e te n z e  
on the job e  b is o g n o s e  d i f o rm a z io n e  post-entry
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COSA CI INSEGNA L’INDAGINE EXCELSIOR:
INDICAZIONI IN MATERIA DI POLITICHE MIGRATORIE

• L ’up-grading d e l f a b b is o g n o  e s p r e s s o  d a l le  im p r e s e  e  la  s u a  

e t e r o g e n e i t à  r e n d e  la  d o m a n d a  d i la v o r o  im m ig r a t o  s e m p r e  m e n o  

c o l le g a b i le  u n iv o c a m e n t e  a i n u o v i in g r e s s i d a l l ’e s t e r o

• I l m o d e l lo  i t a l ia n o  s i c a r a t t e r iz z a  p e r  la  c o n s is t e n z a  d e l fa b b is o g n o  

d i p r o f i l i o p e r a i q u a l i f ic a t i d a  p a r t e  d e l le  im p r e s e  in d u s t r ia l i , 

c o n fe rm a n d o  l’in s c in d ib i le  le g a m e  t r a  im m ig r a z io n e , p o l i t ic h e  

m ig r a t o r ie  e  s t r a t e g ie  d i r ip o s iz io n a m e n to  c o m p e t i t iv o  d e l le  im p r e s e

• I  f a b b is o g n i e s p r e s s i d a l le  im p r e s e  s e m b r a n o  s e m p r e  p iù  a u to n o m i 

r is p e t t o  a l le  p o l i t ic h e  d i r e c lu t a m e n to  a l l ’e s t e r o , a f f id a n d o s i in  b u o n a  

m is u r a  a i p e r c o r s i d i m o b i l i t à  in t e r a z ie n d a le , s p e c ie  in  r e la z io n e  a l la  

p r e v e d ib i le  e v o lu z io n e  d e i f lu s s i d i r e t t i v e r s o  l’I t a l ia

• N e l 7 2 %  d e i c a s i la  fo rm a z io n e  p r e v is t a  è  p e r  a f f ia n c a m e n t o , c o n  

u n a  te n d e n z a  a  “u s a r e ” c o m p e te n z e  p iù  c h e  a  “p r o d u r r e ” 

c o m p e te n z e
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Tutte le società producono degli stranieri,
ma ciascun tipo di società

produce il suo proprio tipo di stranieri,
e li produce in suo proprio modo inimitabile

Z . B a u m a n


